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Nombre del servicio social Cuidado Transilorio Dia - Noche

Unidad Operaliva_Cuidado Transitorio Dia-Noche Samper Mendoza

Estralegia Lole/Zona

Nombre y apellido. BENJAMIN CONTRERAS HERRERA

C.C 19364876 Edad. 65 Telélono
Fecha Atencion individual
05/02/2026 TERAPIA OCUPACIONAL:

En el Servicio Cuidade Transitorio Dia-Noche Samper Mendoza Se realiza acercamiento a la persona mayor Benjamin
Contreras Herrera para dar respuesla al seguimiento por supervision de las siluaciones presentadas en relacion al
incumplimiento reitertivo en los horarios establecidos para salidas y su relorno al servicio,lo cual conlituye una falta leve
Arliculo & Fallas Leves:

7. Incumplimiento del horario eslablecido para el relorno respecto a los permisos olorg ados como: tramiles de salud (citas
médicas, medicamenlos, examenes, geslion de aulorizaciones, elc ) y estudio, si no hay una juslificacion valida del retraso.
lo cual igualmenle el ya sabe y sin embargo se loma lempo destinado para aclividades programadas por la institucion y las
diferentes areas para diligencias personales sin previo aviso de su no vinculacion en las mismas. Se le informa que la directriz
dada por la supervision es que ya la siluacion no va a requenr una praclica restaurativa fuera del servicio,que se informe a la
persona mayor que ya no se daran mas permisos para esludio los cuales lenian la exepcion de realizar ink de ingreso mas
temprano dar refngerio guardar almuerzo y dejar perlenencias en el loker.que si el desea conlinuar con su proceso educalivo
lo puede realizar .pero ya no se puede acercar al servicio y garantizarle lo anteriormente dicho,dado que solicito realizar el
tramite para este proceso educalivo y no asisle a las clases en algunas ocasiones, se le recomienda que para otro lipo de
actividades que sean programadas extramuralmente acompanadas por un profesional ,si el quiere asislr puede
vincularse,pero no salir con el grupo e Ir para olro lugar,se le recuerda nuevamenle que en ningun momento se le niega

realizar tramiles personales pero debe informar, dinamica que ya conoce.

La persona mayor recibe la informacion pero manifiesta no eslar de acuerdo,pregunta si esa direcltriz fue dada por la
coordinadora se le informa que no,que fue dada por el supervisor Yeisson Gomez a quien se le escalo su situacion refiere
que va a colocar un derecho de pelicion por que le eslan viclando sus derechos anle lo cual se le manifiesta que esla en su

derecho de inlerponer sus quejas en la entidad que le parezca pertinenle

se evidencio en la persona mayor desintereres,actilud negaliva y demandanle, por propender por compromisos de parle de él
que estén encaminados a su cambio de aclitud y cumplimiento de las normas, direcltrices y reglas que estan establecidas

para ingreso .
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Terapeuta Ocupacional Dalia Azucena Cajamarca Olarte C.C 52023360

Nota: Los dalos parsonales aqui consignados lienen caracler confidencial, razon por la cual es un deber y un compromiso de los asislenles y de la
SNIS no divulgar informacion alguna en proposilo dilerenle a la de esle regislro, so pena de las sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con la

ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.




